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Telefax

base engineeering GmbH, Herr Carsten Seemann
Carsten Seemann / base engineering GmbH
030/85007110

2

Karsten von Witte, Vertrieb Geschaftskunden

Telefon: 040/76628766, Telefax: 040/76628766, E-Mail:
karsten.vonwitte@t-mobile.de

27. Oktober 2009
Netzinfos T-Mobile

Guten Tag Herr Seemann,

beziiglich Ihrer Mail-Anfrage sende ich Ihnen hiermit einen Auszug
aus ein_er offiziellen Mail seitens unserer Zentrale in Bonn....wie

gewlnscht, per Fax.
Hier die bereits angesprochene Textpassage:

Grundsidtzlich geben wir keine Informationen {iber Wahrscheinlichkeiten bei
Wahlversuchen und Gesprachsabbrichen, Netzauslastung und Netzkapazitidten

inkl.
der bel TMD etabllerten Sicherstellungprozesse an Kunden weiter.

Sagen konnen wir aber: Der Priorisierungfall ist seit Elnfuhrungldes
Mokilfunks noch nie ausgeldst worden. Selbst be;m.legendaren Elbe-
Hochwasser naicht.

Im Grundsatz bleibt es bei der Aussage:

Eine Priorisierung darf und wird nur fir Mobilfunkanschliisse eingerichtert,
wenn der Anschluss zu einer piorisierten, 8ffentlichen Einrichtung mit

Relevanz £dr hoheitliche Aufgaben im Krisen- bzw. Katastrophenfall geh8rt.
Ausnahmen gibt es da weder fir Privat- noch fir Geschidftskundenanschliisse.
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Telefax

Bam 27, Oktober 2009

“meEne base engineeering GmbH, Herr Carsten Seemann
** Blatt 2

Bedeutet in der Praxis: Nicht-priorisierte Anschllisse kotnnen im definierten
Krisen~- bzw. Katastrophenfall {lberhaupt nicht kommunizieren, auch nicht zu
offentlichen Notfallnummern usw.

Mit freundlichem Gruf}

ne

I.LA. Karsten von Witte

T-Mobile Deutschland GmbH
Vertrieb Geschaftskunden




